
Questo secondo volume del Dizionario di sociologia per la persona conti-
nua l’opera collettiva dedicata alla comprensione di categorie e concetti
sociologici e fenomeni sociali secondo la prospettiva specifica di chi
intende mettere la persona al centro dell’analisi scientifica e dei muta-
menti che attraversano la società. Oltre sessanta studiose e studiosi hanno
contribuito alla realizzazione dei lemmi qui raccolti, condividendo lo spi-
rito del primo volume: rappresentare uno strumento di riflessione, discus-
sione e confronto utile, sia a chi è già esperto, sia a chi si avvicina alla
sociologia e vuole cogliere l’opportunità di approfondire contenuti che ani-
mano il dibattito pubblico. Il testo, infatti, vuole essere una occasione di
dialogo tra autrici e autori, che assumono le prospettive disciplinari ete-
rogenee e condividono la tensione alla ricerca di stimoli e fruttuosi scam-
bi sull’attualità. In questi scenari è centrale la relazione fra la persona e
il mondo sociale, trasformato da crisi e opportunità, processi di innova-
zione, tentativi di resistenza, nelle dinamiche locali e internazionali.
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Il gruppo SPe – Sociologia per la persona – nasce nel 1995, raccogliendo studiosi che, a
partire dall’impegno pionieristico di Achille Ardigò , condividono i valori del primato della
persona e della sua libertà  nella vita sociale. La presente collana raccoglie contributi che,
in linea con tali valori, affrontano in maniera scientificamente rigorosa tematiche centrali
per lo sviluppo sociale e per la crescita di una convivenza civile, libera, demo cratica,
solidale, rispettosa delle diverse culture e capace di valorizzare i differenti ambiti
associativi e comunitari. All’interno di questo quadro, la collana si pone come luogo di
riferimento per le aree tematiche e disciplinari che afferiscono alla riflessione sociologica
e si offre come strumento di valorizzazione della loro qualità  scientifica. 
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Azione collettiva 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

L’espressione azione collettiva possiede una connotazione polisemica: 
ogni concettualizzazione o teoria che si presenta sotto questa etichetta lin-
guistica non potrà pertanto che fare riferimento a un’ampia serie di referenti 
empirici che si presentano con caratteristiche e meccanismi di aggregazione 
e/o organizzazione diversificati. È possibile, tuttavia, individuare quattro ca-
tegorie comunemente indicate ed esaminate dalla teoria sociologica come 
azione collettiva: 1) agire spontaneo, irrazionale ed emotivo; 2) azione orga-
nizzata e concertata; 3) aggregazione di azioni individuali, che possono dar 
luogo ad unanticipated consequences o effetti perversi; 4) movimenti sociali 
(Daher 2021). Le due dimensioni fondamentali nell’analisi di un’azione col-
lettiva, come indicato dai sociologi di Chicago Park e Burgess, sono il tempo 
e lo spazio. L’azione collettiva è un processo sociale, una dinamica longitu-
dinale, ma al tempo stesso ha una sua collocazione contestuale (Park 1904), 
in uno spazio che potrebbe oggi essere anche virtuale. Le processualità di 
ogni fenomeno collettivo sono spesso riferite ad azioni diverse che non sem-
pre convergono in una stessa sequenza di azioni per tutti gli attori esaminati; 
esse non possono sempre essere delimitate spazialmente e temporalmente né, 
tantomeno, concorrono in ugual misura al raggiungimento dei medesimi 
obiettivi. Negli eventi collettivi, così come in una partita di calcio, ogni parte 
e/o attore gioca ruoli diversi, ma tutti partecipano a costituire quelle proces-
sualità che compongono l’oggetto individuato come azione collettiva. Le ori-
gini sociologiche degli studi sull’azione collettiva sono individuabili 
nell’opera di R.E. Park. Fu proprio Park a coniare il termine collective beha-
vior e a dare avvio al consistente filone di studi sociologici. Il tema del com-
portamento collettivo è centrale nel testo Introduction to the Science of So-
ciology (1921), dove la sociologia è definita la “scienza del comportamento 
collettivo”, rappresentando il punto di vista e il metodo che indaga i processi 
di cooperazione degli individui che formano una società (Park e Burgess 
1921: 42). Park, insieme a Burgess, pervenne ad una teoria ben definita del 
comportamento collettivo, che vedeva il cambiamento sociale come processo 
centrale di comportamenti collettivi con caratteristiche empiriche molto di-
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verse, come ad esempio disordini sociali, folla, pubblico, ecc. Nella defini-
zione dell’espressione di azione collettiva non può essere dimenticato il con-
tributo del sociologo italiano F. Alberoni. La sua analisi prende le mosse da 
precedenti teorie (Scuola di Chicago e N. Smelser) al fine di delineare una 
sua proposta teorica edificata sul concetto di statu nascenti estrapolato e ri-
modellato a partire dagli apporti di autori classici (F. Tönnies, K. Marx, E. 
Durkheim, M. Weber). Lo statu nascenti è definito in relazione a ciò che egli 
chiama l’altro stato del sociale, quello «istituzionale e della vita quotidiana»: 
esso rappresenta un momento di discontinuità sia sotto l’aspetto istituzionale, 
sia sotto l’aspetto della vita quotidiana; è una modalità specifica della tra-
sformazione sociale e si delinea come una risposta ricostruttiva di una parte 
del sistema sociale (Alberoni 1977: 36-37). È proprio il concetto di statu na-
scenti a delimitare la sua importante distinzione, centrale negli studi 
sull’azione collettiva, tra fenomeni collettivi di aggregato –dove non si 
evince una effervescenza collettiva costitutiva di un noi, di un gruppo che 
agisce solidalmente per l’acquisizione di un cambiamento sociale – e feno-
meni collettivi di gruppo. Tale distinzione ci conferma la complessità defini-
toria dell’espressione “azione collettiva” nella teoria sociologica e ci ricon-
duce alla classificazione iniziale. A seconda delle diverse scuole e delle di-
verse proposte, l’espressione si è empiricamente riferita a fenomeni collettivi 
diversi, non sempre riconducibili alla nozione di gruppo sociale ovvero alla 
definizione primordiale fornita dalla Scuola di Chicago, che osservava 
l’azione collettiva come processo sociale basato sulle interazioni tra indivi-
dui che costruiscono le strutture/istituzioni e, in ultima istanza, la società. Per 
una maggiore comprensione si potrebbe ipotizzare una macro-ripartizione 
che, ispirandosi a quella di Alberoni, distinguerebbe tra collective behavior 
e collective action (Daher 2021: 133), richiamando con quest’ultima acce-
zione quei modelli di razionalità nell’azione collettiva, tra i quali è possibile 
annoverare le teorie di R. Boudon e J. Elster. Tali teorie mettono la persona 
al centro delle azioni collettive, differentemente dalla Teoria della scelta ra-
zionale di J. S. Coleman, che ci propone un’interpretazione delle azioni col-
lettive formale-matematica a livello micro-finalizzata a spiegare (e predire) 
i macro-fenomeni. Essa è ispirata alla teoria economica marginalista che 
vede gli attori sociali agire, pur se propositivi e intenzionali, sulla base di una 
gerarchia delle preferenze fissata attraverso un percorso di scelte razionali 
che renderebbero il soggetto tendenzialmente automatizzato, anche nell’atti-
vazione di comportamenti e relazioni sociali collettive. Le spiegazioni di 
Boudon ed Elster definiscono invece le azioni collettive attraverso un fattore 
interpretativo, cognitivo e comportamentale riferito alla persona. Attraverso 
la proposta di razionalità cognitiva, basata su processi legati alle buone ra-
gioni del soggetto agente (Boudon 1987: 175), come principio interpretativo 
delle azioni individuali e di quelle collettive, si evidenzia quanto le scelte 
possano essere complesse e legate ad a priori a cui la persona fa riferimento 
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per dare un senso alla situazione, poggiando così tali scelte su una razionalità 
squisitamente individuale. Coerentemente con un approccio fondato sulla ra-
zionalità limitata dell’individuo, anche Elster rileva «una forma di adatta-
mento ottimale alle circostanze», che si fonda sulle credenze dei soggetti 
agenti, proponendo una teoria completa della razionalità individuale che su-
peri un’analisi esclusivamente formale e esamini invece la natura dei desideri 
e delle credenze racchiuse nelle azioni sia individuali che collettive (Elster 
1983, tr. it. 1989). L’espressione azione collettiva richiama pertanto intera-
zioni sociali semplici e complesse dove gli aspetti micro (persona) e meso 
(gruppo sociale) rappresentano il punto di partenza della ricerca sociologica, 
essendo elementi scatenanti dei fenomeni collettivamente intesi.  

 
Liana M. Daher 
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